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Garantie op het vervaardigingswerk
Voor uw op maat gemaakte toga. Van de eerste dag

tot tien jaar na de overeengekomen levering.

G E M A A K T  V O O R

M O D E L  /  U I T V O E R I N G

O R D E R N U M M E R L E V E R D A T U M

Deze garantie geldt voor gebreken in de vervaardiging van uw toga. De voorwaarden staan op de volgende
pagina. Uw wettelijke rechten blijven onverminderd van toepassing.

Voor u gemaakt. Met zorg afgewerkt.



G A R A N T I E V O O R W A A R D E N

Zekerheid over het maakwerk.
1. Duur en product

Togamaker geeft tien jaar garantie op gebreken in de vervaardiging van de op maat gemaakte toga die op dit garantiebewijs of
de orderbevestiging is vermeld. De termijn begint op de overeengekomen leverdatum.

2. Wat onder deze garantie valt

De garantie betreft fouten in het maakwerk, zoals ondeugdelijk aangebrachte naden, voeringbevestigingen en sluitingen. Een
gebrek dat onder deze garantie valt, herstellen wij kosteloos. Als herstel niet mogelijk is, bespreken wij een passende
oplossing. Uw wettelijke rechten op andere oplossingen blijven bestaan.

3. Wat buiten deze aanvullende garantie valt

Normale slijtage, veranderde lichaamsmaten en schade door een ongeval, motten, onjuiste opslag of behandeling vallen niet
onder deze maakgarantie. Dat geldt ook voor schade die aantoonbaar door een latere wijziging of reparatie door derden is
veroorzaakt. Een dergelijke ingreep sluit een niet-gerelateerd maakgebrek niet uit.

4. Accessoires en materialen

Losse accessoires, zoals bef, baret, kledinghanger en hoes, vallen niet onder de tienjarige maakgarantie op de toga. Voor deze
producten en voor eventuele materiaalgebreken blijven uw wettelijke rechten van toepassing.

5. Een gebrek melden

Neem contact op via info@togamaker.nl of 020 550 0225. Vermeld zo mogelijk uw ordernummer en voeg een korte
omschrijving en duidelijke foto's toe. Wij stemmen de beoordeling, een eventuele retourzending en de verdere afhandeling
met u af. Het originele garantiebewijs is niet verplicht; de aankoop mag ook op een andere manier worden aangetoond.

6. Uw wettelijke rechten

Deze kosteloze commerciële garantie is een aanvulling op uw wettelijke rechten tegenover de verkoper. Zij beperkt of
vervangt die rechten niet. Ook na afloop van deze garantie kunt u rechten hebben als het product niet voldoet aan wat u ervan
mocht verwachten.

Togamaker
Kingsfordweg 151, 1043 GR Amsterdam

info@togamaker.nl  |  020 550 0225

Bezoek uitsluitend op afspraak.


